
神经科学与心理学
线上发布: 2023 年 12 月 29 日

doi: 10.3389/frym.2020.00095-zh

脑与社会学习
Bianca Westhoff 1,2*, Iris J. Koele 1,2 和 Ilse H. van de Groep 2,3,4

1莱顿大学, 心理学院, 发展心理学系（荷兰, 莱顿）
2莱顿脑与认知中心（荷兰, 莱顿）
3阿姆斯特丹大学医学中心, 儿童与青少年精神医学部（荷兰, 阿姆斯特丹）
4伊拉斯姆斯大学, 社会与行为科学学院（荷兰, 阿姆斯特丹）

少年审稿人

...
ANISHA

年龄: 13

...
ELI

年龄: 13

...
HENRI

年龄: 13

...
SARAH

年龄: 14

...
SPANDANA

年龄: 12

说到学习, 你可能会想到在学校里学到的东西。但你有没有意识到, 你
每天也在用另一种学习方式？这一学习方式我们叫做社会学习 (Social
Learning), 与你周围接触的人息息相关。也就是说,你通过观察并与他人
互动, 从而向他人学习, 并了解彼此。例如, 看到别人犯了错, 可能会让
你避免犯同样的错误。虽然社会学习经常发生, 但你可能还不太了解, 它
能帮助我们更有效地学习, 并学会如何更好地与他人相处。在本文中, 我
们将介绍两种不同类型的社会学习, 并解释大脑在其中是如何发挥作用
的。

什么是社会学习以及它为什么很重要？

回想一下你最近新学了什么, 你首先想到的可能是在学校里学到的

东西。例如, 你在即将到来的法语考试中需要掌握的词汇。学习这些东

西将来可能会有用: 比如, 如果去法国度假, 你就能轻松用法语问路

了。

显然, 学习知识 (如法语词汇) 是非常重要的部分。不过, 除了从

书本中, 你还可以向周围人学习。这就是所谓的社会学习, 对于这种类

社会学习
(Social learning)

在社交环境中学习新信
息,其他人是该信息的来
源。例如向他人学习或
了解他人。
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型的学习, 我们身边的人是信息的来源。大多数时候, 你的周围有许多

人, 包括你的家人、老师和同学。因此, 你可能每天都在向他人学习、

彼此了解, 也许你自己都没有意识到这一点！

人类是社会性生物, 因而社会学习是一项重要的技能, 也是一种非

常有效的学习方式, 例如, 你不必什么事情都靠自己摸索, 你可以从别

人的错误或成功的事例中借鉴经验。此外, 社会学习还能让你更好地了

解他人, 从而更好地理解如何与他人相处。这种社会学习技能有助于你

与他人建立良好的人际关系, 这对你的身心健康也大有裨益。

在本文中, 我们将解释两种类型的社会学习: 向他人学习和了解他

人。为了表明你已能在生活中经常使用这两种社会学习技能, 我们会举

一些你在学校中可能会遇到的例子；此外, 由于大脑在学习中起着至关

重要的作用, 我们尝试解释社会学习在大脑中是怎样的过程。

我们如何向他人学习

社会学习的一个重要类型, 就是通过观察他人的行为从而向他人学

习。我们的观点是, 别人的错误和成功可以告诉你, 你可以借鉴采取同

样的方式, 或是采取不同的方式 [1]。

举个例子, 假设你在学校参加考试, 但你不知道答案, 结果可能是

无法取得好成绩, 而你的好朋友就坐在你旁边, 你看到她已经写下了答

案, 此刻你非常想看一眼•••••• 但突然, 你的另一位同学这么做被老师发

现了, 并受到了相应的惩罚。现在, 你可能会对“不诚信考试” 这一行

为产生消极的看法, 因为你亲眼看到这一行为会带来的严重后果！换句

话说, 你已经从别人的错误中认识到, 一定要诚信考试。

当你通过观察他人来学习时, 你会了解到他们所做的选择 (比如考

试不诚信), 以及这些选择的结果 (比如惩罚)。如果结果是积极的, 你

就更有可能做出同样的选择；但是, 如果结果是负面的, 你可能会做出

不同的选择。

科学家发现, 人是善于学习如何做出最佳选择的。倘若我们也能观

察到他人通过努力学习, 我们就能学得更好 [1]。当我们观察别人的选

择时, 无论结果是好是坏, 我们都会获得额外的信息, 知道什么才是最

好的选择。我们可以利用这些额外的信息来改进自己的选择。向他人学

习使我们受益匪浅, 因为这有助于我们做出更好的选择。因此, 从别人

的错误或成功事例中学习, 比自己摸索更有效率。

我们如何了解他人？

刚才我们已经了解了, 人们通过观察他人的为人处事方式来指导自

己的行动。而另一种常见的社会学习是通过与他人互动来更好地了解他
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人, 从而你会知道他们是什么样的人, 他们的行为方式是怎样的。对于

这种类型的学习, 你需要关注他人的行为, 以便在未来的决策中使用这

些信息。

例如, 假设你告诉班上一位同学, 你喜欢坐在距离你两桌之外的那

个男孩。然而, 事实证明你的同学并不值得信任。最终, 你的秘密传遍

了全班, 对此你感到非常难过！在这种情况下, 你可能会明白, 最好不

要再把秘密告诉别人。

尽管你可以从其他人身上了解到很多东西, 但许多科学家都在研究

我们如何判断他人的可靠程度。了解你可以信任的人是非常重要的, 这

可以帮助你决定是否可以相信一个人所说的话。

科学家们发现, 在青少年时期, 我们能够更好更快地了解谁是值得

我们信任的人, 而谁又不是 [2]。因此, 在成长过程中, 我们更好地了

解他人。这种类型的社会学习有助于我们判别如何与他人相处, 这对于

建立良好的人际关系是必不可少的。

社会学习是如何进行的？

在介绍了这两种社会学习类型之后, 我们来解释一下社会学习过程

是如何展开的。当你学习某样东西时, 你是在用新信息更新你当下所了

解的东西。你的大脑参与了这种更新: 它的工作原理就像一个计算器,

也就是说, 你的大脑在不断计算你预期发生的事情与实际发生的事情之

间有何异同。如果发生了意想不到的事情, 这可能会让你大吃一惊, 这

种意外被称为预测错误——你在预测上犯了一个错误。你的大脑会记录

预测错误
(Prediction error)

当你期望发生的事情与
实际发生的事情之间存
在差异时, 就会出现“意
外”。

下这一预测错误, 并确保你从中吸取教训, 用新信息更新你已经知道的

东西。

就社会学习而言, 回到我们之前讨论过的一个例子, 当你告诉同学

你的暗恋对象时 (图 1), 你以为她会保守秘密, 但事实是她并没有。因

此, 实际发生的事情与你的预期大相径庭, 这让你非常吃惊。你的大脑

注意到了这个预测错误, 并利用这个新信息更新了你对同学的了解。也

就是说, 你已经了解了你的同学, 下次你不会再轻易把秘密告诉对方了

想了1 。

1 解更多关于你的大脑
在学习时发生了什
么？来读这篇文章吧
[3]！

大脑的哪些脑区参与了其中？

要进行社会学习所需的所有计算, 需要调用大脑的多个脑区 [4]。

科学家发现, 至少有两个脑区对社会学习非常重要, 它们被称为腹侧纹

状体和内侧前额叶皮层 (mPFC)(图 2)。这些发现是通过磁共振成像扫描

腹侧纹状体
(Ventral striatum)

参与 (社交) 学习的一个
大脑区域, 能计算预测误
差。

内侧前额叶皮层
(Medial prefrontal
cortex, mPFC)

参与社交学习等的大脑
区域, 当出现预测错误时,
mPFC 会用你学到的新
信息更新大脑中的错误
预期。

仪扫描人脑时所得出的研究结果。附表 1 中, 你可以了解有关磁共振成

像扫描仪工作原理的更多信息。
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图 1

图 1

预测错误导致学习的发
生。如果你期望发生的
事情 (预期结果) 与实际
发生的事情 (实际结果)
之间存在差异, 就会出现
预测错误。这个预测错
误就会被用来更新你的
知识, 意味着你学到了新
的东西。

图 2

图 2

参与社会学习的大脑区
域。腹侧纹状体 (位于大
脑中部) 会计算预测误
差, 而这些新学习到的预
期会在内侧前额叶皮层
(mPFC, 位于大脑前部)
中更新。因此, 这两个脑
区在社会学习中非常重
要。

附表 1 | 了解大脑——我们如何知道正在发生什么？
为了了解社会学习的原理, 许多科学家使用磁共振成像 (MRI) 扫描仪来研究大脑 (图

3)。这种扫描仪是一块巨大的磁铁, 可以透过头骨拍摄大脑图像。当某人正在玩有关向他
人学习或了解他人的游戏时, 科学家可以用磁共振成像来为他的大脑拍摄照片。通过这
一技术, 科学家可以找出大脑的哪些脑区参与了社交学习。如需进一步了解磁共振成像
扫描仪的工作原理以及它们如何用于研究大脑, 请参阅 [5]。

腹侧纹状体位于大脑中部的一个区域。当你诸如做决定、享受某件

事或某事带来回报的事件中时, 都会发挥这一脑区。此外, 腹侧纹状体

对于计算预测误差也很重要 [4]。因此, 它是常规学习和社会学习的重

要脑区之一。

内侧前额叶皮层 (mPFC) 位于大脑前部 (额头后面), 对于思考他人

的想法以及做出涉及他人的决定显得尤为重要。此外,mPFC 还参与了学
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习过程: 在腹侧纹状体计算出预测误差后,mPFC 会根据新信息更新你的

预期 [4]。因此,mPFC 是社会学习的另一大重要脑区。

腹侧纹状体和 mPFC 都在社会学习中发挥着重要作用。然而, 还要

认识到, 这些脑区除了参与社会学习外, 还参与了其他行为。此外, 腹

侧纹状体和 mPFC 并不是社交学习过程中唯一使用的脑区, 事实上, 许

多脑区都参与其中。当你在复杂的社交环境中学习时, 所有这些脑区都

会协同工作并相互交流。

图 3

图 3

研究人员使用 MRI 扫描
仪来研究人的大脑。研
究人员将参与者放置在
一张可滑入 MRI 扫描仪
的床上, 另外两名研究人
员在电脑屏幕后面, 他们
将在启动 MRI 扫描仪后
看到参与者大脑的图像。

结语

在本文中, 我们解释了社会学习的两种类型, 以及为什么社会学习

是一项重要的技能。首先, 我们可以从他人的行为以及由此导致的错误

或成功案例中学习宝贵经验, 这比自己摸索更有效率；其次, 通过与他

人互动来了解他人, 可以帮助我们筛选哪些才是真正值得信任的人, 并

帮助你建立良好的人际关系。当实际发生的事情与你预测的不一致时,

大脑就会计算出预测误差, 这些预测误差会帮助我们更好地从经验中学

习。预测误差是在腹侧纹状体中计算出来的, 同时 mPFC 会根据新信息

更新大脑中已经存储的信息。

现在你对社会学习有了更多的了解, 也许你可以想一想自己向他人

学习或了解他人的相关事例, 还可以想想社会学习如何帮助你更有效地

kids.frontiersin.org 5

https://kids.frontiersin.org/zh


Westhoff et al.

学习合作, 或者帮助你决定与他人相处的最佳方式。下回, 当你正在观

察或交流时, 不得不赞叹你大脑中正在进行的奇妙计算！
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少年审稿人

...

ANISHA, 年龄: 13
我是 Synapse 学校的七年级学生。我热衷于神经科学、量子物理、数学和唱歌！

...

ELI, 年龄: 13
我是 Synapse 学校的七年级学生。我喜欢烹饪、烘焙和阅读。

...

HENRI, 年龄: 13
我是 Synapse 学校的八年级学生。我喜欢阅读 Frontiers 的文章。

...

SARAH, 年龄: 14
我是 Synapse 学校的八年级学生, 热爱与数学、科学或户外活动相关的一切, 从在厨房

测试化学反应, 到计算我在滑雪下山时走过的距离和平均速度。虽然我喜欢到处跑和探

索新事物, 但我也喜欢我一天中较简单的部分, 我可以坐在我的猫边读书。平衡这些活

动让我对生活保持兴趣, 但也让我保持平静。

...

SPANDANA, 年龄: 12
我的名字是 Spandana。我在学校最喜欢的科目是科学。我最好的朋友是想象力, 我喜

欢写故事。我喜欢聊天、看电视、打排球和画画。我也喜欢动物, 最喜欢狗。我很爱提

问, 最喜欢的颜色是蓝绿色和紫色。
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我是荷兰莱顿大学的一名研究员。我对我们如何了解我们周围的人感兴趣。此外, 我研

究大脑以及它在青少年时期的发展。我很着迷于大脑发展如何影响我们的行为方式, 以

及我们如何了解他人。*b.westhoff@fsw.leidenuniv.nl

...
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我是荷兰莱顿大学的一名研究员。我感兴趣的领域是青少年如何从他们的朋友和其他

同学那里学习、这些社交关系如何随着时间的推移而变化, 以及在这种学习过程中大脑

发生什么。此外, 我对当有注意力缺陷和过度活跃症的年轻人赢取奖励给自己和朋友时,

大脑中会发生什么感兴趣。

...
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