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当我们与他人互动时,所处的情境在我们的行为中扮演着重要的角色。这
意味着我们对物体、词语、情感和社会线索的理解可能会因为我们在哪
里遇到它们而有所不同。本文中,我们解释了情境如何影响日常的心理过
程,从人们如何看待事物到他们如何与他人相处；然后,我们提出了社会
情境网络模型,来解释人们如何通过额叶、颞叶和脑岛区域的活动来处理
情境线索；接着,我们发现当这些区域受到某些疾病的影响时,患者很难
处理情境线索；最后,我们描述了日常情境中通过大脑记录来探索社会行
为的新方法。

引言

你所做的每件事都受到所处情境的影响,所以分析情境对于社会互动
至关重要,甚至在某些情况下,对于生存也至关重要。想象你看到一个处
于恐惧中的男人:你的反应取决于他的面部表情（例如,扬起的眉毛,睁大
的眼睛）,也取决于当时的情境。情境可以是外部的（周围有什么可怕的
东西吗？）或者内部的（我是冷静的还是我也害怕？）。这样的情境线索
对于你理解任何情境都是至关重要的。
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情境塑造了大脑中从视觉感知到社会互动的所有过程 [1]。你的思想
永远不会与周围的世界隔绝。一个物体、词语、情感或社会事件的特定
含义取决于情境（图 1）。情境可能是明显的或微妙的、真实的或想象的、
有意识的或无意识的。简单的视觉错觉可证明情境的重要性（图 1A,B）。
在艾宾浩斯错觉（图 1A）中,两个中心圆圈外围绕着其他圈圆,中心的圆
圈大小是一样的, 但是一个看起来要比另一个小。这是因为周围的圆圈
提供了一个情境,这种情境会影响你对中心圆圈大小的感知。很有趣,对
吧？同样, 在咖啡墙错觉（图 1B）中,情境影响了你对线条方向的感知。
这两条线是平行的,但你认为它们是收敛的或发散的。你可以试着把焦点
放在图的中线上,然后用尺子检查一下。情境线索也可以帮助你在场景中
识别物体 [2]。例如,在单词的情境中,字母更容易识别。因此,你可以看
到 H与 A相同的线条（图 1C）。当然,你没有读成''TAE CHT''这个短语,
对吧？情境线索对社会互动也很重要。例如,视觉场景、声音、身体、其
他面孔和词语塑造了你对面部表情的感知 [3]。如果单独看图 1D,这个女
人可能看起来很愤怒。但是再看一下图 1E,你可以看到 Serena Williams
获得了最高网球排名后欣喜若狂的表情。这表明,识别情绪依赖于额外的
信息,而这些信息并不存在于面部本身。

图 1

图 1

情境影响你看待事物的
方式 (A、B) 视觉情境
影响你如何看待形状。
(C) 情境在物体识别中
也起着重要的作用。与
情境相关的对象更容易
识 别。 ''THE CAT''是
情境影响字母识别的
一个很好的例子（经
Chun [2] 许可转载）。
(D、E) 情境也会影响你
如何识别一种情绪 [作
者:Hanson K. Joseph
（自行创作） , 采用 CC
BY-SA 4.0 （http://
creativecommons.org/
licenses/by-sa/4.0） 通
过维基共享资源提供]。 情境线索也能帮助你理解其他情况。在一个地方合适的东西在另一

个地方可能不合适。例如,和朋友一起学习时可以开玩笑,但在考试时就
不行了。同样,当你看到别人身上发生的事情时,情境也会影响你的感受。
想象有人在街上被打。如果被打的人是你最好的朋友,你会像对待陌生人
一样作出反应吗？你可能会回答''不'', 这可能是因为你的共情会受到情共情

(Empathy)

感受他人感受的能力,
即''设身处地''。

境的影响。情境将决定你是跑过去帮忙还是在恐惧中逃跑。总之,社会情
境是由影响你的感受和行为的情境因素所塑造的。

情境线索对解释社会情境很重要。然而,它们在科学界基本上被忽视
了。为了填补这一空白, 我们提出了社会情境网络模型 [1]。这个模型描
述了一个在社会过程中整合情境信息的大脑网络。这个大脑网络结合了
大脑几个不同区域的活动,即额叶、颞叶和岛叶（图 2）。诚然,许多其他
的大脑区域也参与了情境信息的处理。比如,你能看到的物体的情境会影
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响你大脑视觉区域的处理 [4]。然而,我们的模型所提出的网络包含了社
会情境处理涉及的主要领域。甚至情境的视觉认知也涉及模型中包含的
颞叶和额叶区域的活动 [5]。

图 2

图 2

社会情境网络模型提出
的大脑共同工作的部分。
该模型认为, 社会情境线
索是由特定的大脑区域
网络处理的。这个网络
由大脑额叶（浅蓝色）、
颞叶（橙色）和岛叶（绿
色）区域以及这些区域
之间的连接组成。

大脑如何处理社会情境中的情境线索？

要解读社会情境,你的大脑依赖于大脑区域的网络,包括额叶、颞叶
和岛叶。图 2的蓝色显示了额叶区域。当你专注于某件事时,这些区域会
帮助你更新情境信息（比如,当你走在街上时遇到的红绿灯）。这些信息
可以帮助你根据之前的经验预测接下来会发生什么。如果你所看到的情
况发生了变化（当你在街上走的时候, 一只长相凶恶的杜宾犬出现了）,
大脑的前额叶区域就会激活并更新预测（''这可能很危险！''）。这些预测
会受到情境（''哦,狗被拴着''）和你之前的经历的影响（''是的,但我曾
经被狗攻击过,情况非常糟糕！''）。如果一个人的额叶区域受损,他/她会
发现很难识别情境的影响。因此,杜宾犬可能不会被视为一个威胁,即使
这个人曾经被其他狗攻击过！额叶区域的主要作用是通过分析围绕动作
的情境事件来预测动作的意义。

图 2以绿色显示了岛叶区域,也称为脑岛。脑岛接收有关你的内脏、
心脏和肺部活动的信号,来结合来自身体内外的信息,它也支持你体验情
绪的能力。甚至你有时胃里感觉到的痉挛也依赖于大脑活动！这些信息
与来自身体外部的情境线索相结合。所以,当你看到杜宾犬从它的主人那
里挣脱出来时,你可能感觉到心跳开始加速（一种内部身体信号）；然后,
你的大脑结合外部情境线索（''杜宾犬挣脱了绳子！''）和你的身体信号,
导致你感到恐惧。脑岛区域受损的患者不太擅长追踪自己的身体内部信
号,并将其与情绪结合起来。脑岛对赋予事件情绪价值至关重要。

最后,图 2显示了用橙色标记的颞叶区域。颞叶区域将你所关注的对
象或人与情境联系起来。记忆在这里起着重要的作用。例如,当杜宾犬挣
脱的时候,你看着他的主人,认出来他就是你上周在宠物店遇到的那个友
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善的人。同时,颞叶区域将情境信息与来自额叶和岛叶区域的信息联系起
来。这个系统支持你杜宾犬可以攻击人的认知,促使你寻求保护。

总而言之,将你的经验与社会情境相结合依赖于一个包括额叶、岛叶
和颞叶的大脑网络。借助这个网络,我们可以解释各种各样的社会事件。
额叶根据当前和过去发生的事情调整和更新你的想法、感受和行为,也预
测你周围可能发生的事件；岛叶结合来自身体内外的信号来产生一种特
殊的感觉；颞叶将物体和人与当前情况联系起来。因此,社会情境网络模
型的所有部分协同工作来结合情境信息。

何时情境无法被处理

社会情境网络模型有助于解释脑损伤患者为什么很难处理情境线索。
例如,自闭症患者很难进行眼神交流和与他人互动, 他们可能会表现出重自闭症

(Autism)

一组复杂的大脑发育障
碍的通称。这些障碍的
特征是重复行为, 以及不
同程度的社会互动困难,
以及言语和非言语交流
的困难。

复的行为（例如,不断排队玩具车）或对某个话题过度感兴趣。他们也可
能行为不当,难以适应学校、家庭或工作。自闭症患者可能无法识别别人
面部的情绪,他们的共情也会减少。我们的一项研究表明,这些问题与处
理情境信息的能力下降有关 [6]。自闭症患者和健康被试执行的任务涉及
不同的社交技能。自闭症患者在依赖情境线索的任务中表现很差 ——例
如,根据一个人的手势或声调来觉察他的情绪。但是,自闭症患者在不需
要分析情境的任务中表现得很好,例如可以通过遵循非常普遍的规则来完
成的任务（例如,''永远不要在街上碰陌生人''）。因此,我们经常在自闭症
患者身上看到的社会问题可能是由于难以处理情境线索造成的。

另一种可能由处理情境信息的问题引起的疾病称为行为异常型额颞
叶痴呆。患有这种疾病的病人在 60岁以后,性格和与他人交往的方式都行为变异型额颞叶痴

呆
(Behavioral Variant
Frontotemporal
Dementia)

一种以个性渐进性改变
和缺乏共情为特征的脑
部疾病。患者很难调节
自己的行为, 这常常导致
不恰当的社会行为。患
者通常在 60岁左右开始
出现症状。

会发生变化, 他们可能在公共场合做不恰当的事。就像自闭症患者一样,
他们可能不会表现出共情,或者不容易识别情绪。此外,他们发现很难处
理理解社会事件所需的情境细节。所有这些变化都反映出处理社会情境
信息的一般问题。这些问题可能是由上述大脑网络损伤引起的。

我们的模型还可以用来分析额叶受损的患者,或者患有精神分裂症或
双相情感障碍的患者 [7]。精神分裂症是一种精神疾病,其特征是不典型
的社会认知和无法区分现实世界和想象世界（如幻觉）。类似但较轻微的
问题出现在双相情感障碍患者身上,这是另一种精神疾病,主要特征是周
期性的抑郁和情绪高涨（称为轻躁狂或躁狂）。

综上所述,正如我们的模型所提出的那样,许多疾病中出现的社会行
为问题可能与大脑特定区域受损后的不良情境处理能力有关（图 2）。未
来的研究应该探索这个模型的正确性,增加更多关于它所描述的过程和区
域的数据。
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评估社会行为和情境处理的新技术

尽管上述结果对科学家和医生都很重要, 但它们有很大的局限性
——它们没有反映出人们在日常生活中的行为方式！大多数研究结果来
自于实验室的任务,在这些任务中,参与者对图片或视频做出反应,这些任
务并不能真正代表我们的日常生活。社会生活远比坐在桌前,看着电脑上
的图像按下按钮要复杂得多,对吧？基于这些任务的研究并不能反映真实
的社会情境。在日常生活中,人们在持续变化的情境中进行互动。

幸运的是,新的方法可供科学家评估现实生活中的互动。超扫描就是超扫描
(Hyperscanning)

一种同时测量两个人大
脑活动的新技术。

其中一种方法。超扫描能够测量两个或两个以上的人在一起执行活动时
的大脑活动。例如,每个被试可以躺在一个单独的扫描仪（一个装有强力
磁铁的大通道）里。当两个人互动时,这种扫描仪可以检测到大脑中血液
流动的变化。例如,这种方法被用于研究母亲和她的孩子在看着彼此的脸
时的大脑活动（图 3A）。

图 3

图 3

研究情境线索处理的新
技术。 (A) 一位母亲和
她的婴儿互相看着对方
的面部表情, 同时记录
下他们的大脑活动 [8]。
(B) 在叠叠乐游戏中对
互动的参与者进行超
扫描（经 Liu 等人许可
转载）[9]。(C)一种研究
大脑活动的新方法, 称
为移动大脑/身体成像
（MoBI）（经 Makeig 等
人许可转载） [10]。 (D)
虚拟现实模拟车站的虚
拟火车和虚拟火车车厢
（ 经 Freeman 等人许可
转载）[11]。

超扫描也可以使用脑电图设备进行。脑电图测量大脑的电活动,被称
为电极的特殊传感器贴在头部,它们通过电线连接到一台记录大脑电活动
的电脑上。图 3B 显示了使用脑电图超扫描的一个例子。这种方法已经
被用来测量两个玩叠叠乐游戏的人的大脑活动。未来的研究应将这一技
术应用于社会情境线索的处理。

超扫描的一个局限性是它通常要求参与者保持静止。然而,现实生活
中的互动涉及许多身体动作。幸运的是,一种被称为移动大脑/身体成像
（MoBI,图 3C）的新方法能让人们在自然情境中互动时测量大脑活动和
身体动作。

另一个有趣的方法是使用虚拟现实, 这一技术涉及到虚假情境。然

虚拟现实
(Virtual Reality)

一种使用软件生成复制
真实环境的逼真图像、
声音及其他感官体验的
计算机技术。该技术使
用专门的显示屏或投影
仪来模拟用户在该环境
中的实际存在, 使其能够
与虚拟空间和其中描述
的任何对象进行交互。

而,它可把人处于需要社会互动的不同情境中。这比大多数实验室使用的
任务更接近现实生活。以图 3D为例。这是一个虚拟现实的实验,参与者
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在伦敦的一个地下地铁站中穿行。我们对情境如何影响社会行为的理解
可以在未来的虚拟现实研究中得到拓展。

总之,未来的研究应该使用新的方法来衡量现实生活中的互动。这种
类型的研究对于医生了解各种脑损伤或疾病中社会情境线索的处理过程
至关重要。这些现实的任务比通常用于评估脑障碍患者的大多数实验室
任务更敏感。

致尺

本研究由 CONICYT/FONDECYT 常规项目（1170010）、FONDAP
15150012及 INECO基金会资助。
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少年审稿人

...

DARIUS,年龄: 13

我 13岁,就读八年级。课余时间,我喜欢阅读、徒步旅行、吹小号和弹钢琴；热爱环境
保护和社区服务；对公众演讲非常感兴趣,并加入了学校辩论队；喜欢学习科学,特别
是神经科学、化学、生物学和物理学。

...

BHARGAVI RAM,年龄: 17

（Bhargavi是我们首位从优秀少年审稿人晋升为论文合著者的''青年学者'',我们相信她
绝不会是最后一位。）我今年 17岁,即将进入加利福尼亚大学圣迭戈分校攻读神经科学
与生理学。热爱阅读、听音乐与观看篮球比赛（勇士队必胜！！）,并对婆罗多舞 ——这
门古老经典艺术怀有极大热情。自幼年起,我的理想就是成为一位杰出的儿科神经外科
医生,因此我对神经科学和大脑研究充满兴趣。我还有个秘密心愿（现在应该不算秘密
了）——成为电视节目主持人。总而言之,我希望能为世界带来持久的影响。
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作者

...

SANDRA BAEZ

Sandra Baez担任安第斯大学（哥伦比亚）心理学与神经科学教授,兼任认知与转化神
经科学研究所（INCYT,阿根廷）研究员。她曾在马克斯 ⋅普朗克人类认知与脑科学研
究所（德国）接受神经影像学培训。她专注于研究不同脑部疾病患者社会认知的行为
学特征与脑神经关联。她喜欢踢足球、跳萨尔萨舞以及吃巧克力。

...

ADOLFO M. GARCÍA

Adolfo M. García是实验心理学与神经科学实验室（LPEN, INCYT,阿根廷）的科学主
任。他专注于研究语言、行为与认知之间的关系,以及大脑疾病如何影响这些功能。他
当前的工作重点是开发检测早期运动障碍的测试方法,并研究''自然认知''以评估不同认
知领域间的相互作用。他尽可能多地抽时间听金属乐,并热爱弹吉他、观看篮球比赛和
阅读短篇小说。

...

AGUSTÍN IBÁÑEZ

Agustín Ibáñez是认知与转化神经科学研究所（INCYT,阿根廷）的所长。他研究脑部
疾病中的社会认知。他创建了社会情境网络模型（一种描述参与社会认知的大脑网络
的模型）,并将其应用于痴呆症和其他脑部疾病的研究。他当前的工作旨在通过整合多
中心网络和制定积极议程来提高公众对神经科学的认识,从而加强南美洲的转化科学。
他热爱探戈音乐、弹吉他以及在山上徒步旅行。∗aibanez@ineco.org.ar
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